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Sammanfattning Goteborgs universitet ska vara tillgangligt, 6ppet och inkluderande for alla
studenter, anstéllda och besgkare oavsett eventuell funktionsnedsattning.
Universitetet ska bedriva ett proaktivt och kvalitetssékrat tillganglighetsarbete.
Studenter och anstéllda ska ha lika rattigheter och mojligheter oavsett eventuell
funktionsnedsattning. Universitetet ska arbeta aktivt for att skapa inkluderande
normer och vérderingar i organisationen. Universitetets verksamhet, lokaler och
information ska vara tillgangliga.
Policyn anger ansvarsfordelningen i tillganglighetsarbetet.
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POLICY

Goteborgs universitet ska vara tillgangligt, 6ppet och inkluderande for alla studenter, anstéllda och bestkare
oavsett eventuell funktionsnedséattning.

Universitetet ska bedriva ett proaktivt och kvalitetssékrat tillganglighetsarbete. Studenter och anstallda ska
ha lika rattigheter och mojligheter oavsett eventuell funktionsnedséttning. Universitetet ska arbeta aktivt for
att skapa inkluderande normer och vérderingar i organisationen. Universitetets verksamhet, lokaler och
information ska vara tillgangliga.

Forbud mot diskriminering finns i diskrimineringslagen (SFS 2008:567). Lagen skyddar manniskor fran
diskriminering som beror pa kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Annan lagstiftning som styr myndigheters arbete for tillganglighet ar bland annat spraklagen (SFS
2009:600), arbetsmiljélagen (1977:1160) och plan- och bygglagen (2010:900).

Utgangspunkter
Tillganglighet &r en angelédgenhet och ett ansvar for universitetets alla delar och alla verksamheter.
Funktionsnedsattnings- och tillganglighetsperspektivet ska beaktas i verksamhetens alla delar.

Prefekt eller annan chef med delegerat arbetsmiljoansvar har ansvaret att bedriva det lokala arbetet med
tillganglighet.

En forutsattning for att tillganglighetsarbetet ska bedrivas aktivt pa hela universitetet ar att chefer,
studievégledare och personalhandlaggare ar informerade om uppdraget och att de sprider informationen
vidare till anstéllda, studenter och bestkare. Det ska finnas tydlig information om tillgdnglighetsarbetet samt
vilket stdd som erbjuds studenter och anstallda med funktionsnedséttning. Information ska skickas med i
introduktionsbrev till studenter, samt finnas tillganglig pa Studentportalen, Medarbetarportalen och
webbplatser.

Chefer och anstallda behdver kontinuerlig utbildning inom tillganglighetsomradet. Detta gérs med fordel
inom redan befintliga natverk, som chefs- och medarbetarutbildningar samt studievagledar- och
personalhandlaggarnatverk.

Tillganglighetsperspektivet ska vara en integrerad del i allt framjande arbete som bedrivs pa Goteborgs
universitet.

Det ska vara tydligt vilka funktioner som arbetar med tillganglighetsfragor vid universitetet.
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Ansvar och uppdrag
Universitetsstyrelsen
Ansvarar for att universitet fullfoljer sitt uppdrag i enlighet med lagstiftning, foreskrifter och regleringsbrev.

Universitetsledning

Ansvarar for universitetsgemensam styrning, ledning och uppféljning av arbetet. Styrning sker genom Vision
2020, Handlingsplan och verksamhetsplan, Policy och handlingsplan for jamstélldhet och likabehandling
samt Policy och Handlingsplan for tillganglighet. Universitetsledningen fattar beslut om riktning,
prioriteringar och organisering av omradet. Konsekvensanalyser utifran ett tillganglighetsperspektiv ska
goras av de beslut som fattas av universitetsledningen.

Universitetsledningen ansvarar for att uppféljning av tillganglighetsarbetet sker inom ramen fér samlad
arsuppfoljning.

Universitetsledningen ansvarar for justering av uppdrag i Handlingsplanen om kostnader for atgarder i
Handlingsplanen inte anses vara skaliga med hénsyn till nyttan.

Det ska finnas ett sarskilt utpekat ansvar for tillganglighetsfragor i universitetsledningen. Stod i samordning
inom tillganglighetsomradet ges av strategisk stodfunktion vid Personalenheten.

Ledningsrad
I ledningsradet gors kontinuerliga avstamningar och uppféljning av riktning, prioriteringar och organisering
inom omradet.

Centrala arbetsmiljokommittén

I den centrala arbetsmiljokommittén f6ljs universitets samlade tillganglighetsarbete upp pa arlig basis,
arbetet bereds i personalenhetens utskott.

Avrapportering av de uppdrag som delegeras till olika enheter f6ljs upp inom ordinarie cykel for
verksamhetsuppfoljning.

Gemensamma forvaltningen
Gemensamma forvaltningen ska utifran malsattningar och atgarder i handlingsplanen utforma en
organisering av universitetets tillganglighetsarbete som féljer universitetets ordinarie linjestruktur.

Gemensamma forvaltningen ansvarar for att utforma stod till verksamheten i att genomfora
tillganglighetsarbetet. Kompetens for att stodja ett framjande arbete ska finnas hos Gemensamma
forvaltningen.

Gemensamma forvaltningen ska formedla direktiv och information om tillganglighetsarbetet till
verksamheten samt erbjuda stod utifran verksamhetens behov. Ett 6kat samarbete och en 6kad samordning
mellan de olika funktionerna kopplat till tillganglighetsomraden ska efterstravas.

Det ska finnas kompetens inom tillganglighetsomradet vid de funktioner som arbetar med service till
besokare, anstallda och studenter, IT-omradet, kommunikation och konferensanordnande och bokning av
lokaler. Géllande universitetsgemensam information, kommunikation och IT behdvs kompetens inom
tillganglighetsomradet (riktlinjer, rutiner, utbildningar inom omréadet, webben, arrangemang etc.) Agare av
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olika system ska arbeta aktivt med tillganglighet. Universitetets IT-system ska folja standarden WCAG 2.0
och W3.

Inom omradet fysisk tillganglighet ska tillganglighetskompetensen vara en integrerad del i att arbeta med
exempelvis fastighets- och serviceomradet, lokalers utformning, utomhusmiljo etc.

Studenter med funktionsnedséttning ska erbjudas individuellt stod. Samordnare méter studenterna och
kartlagger deras behov av stdd och samverkar med institutionerna kring stédinsatser.

Vid upphandling ska krav pa tillganglighet stéllas utifran Myndigheten for delaktighets riktlinjer.

Institutioner och enheter

Prefekt/chef ansvarar for tillgangligheten inom sin verksamhet, bade avseende det framjande arbetet och att
anstallda, doktorander och studenter som &r i behov av stod far tillgang till det. De som arbetar vid
institutioner och enheter ska ge stod till studenter och anstallda inom de omraden dér
tillganglighetsperspektiven ar en viktig del. Vilken kompetens inom tillganglighetsomradet som behovs
bland olika professioner pa institutioner och enheter ska vara definierad. Funktioner som behdver kompetens
inom tillganglighetsomradet kan vara bland annat studievagledning, HR-funktion samt personal kopplat till
genomfdrande av utbildning. Ansvar for tillganglighetsfragor ska tydliggdras i institutionernas
delegationsordning. Prefekt/chef ansvarar for att det finns tillracklig kompetens i verksamheten for att
bedriva arbetet med tillganglighet.

Prefekt/chef ansvarar for att undersoka, analysera, atgarda och folja upp risker for att nagon blir
diskriminerad eller missgynnad eller pa annat sétt far samre mojligheter pa arbetsplatsen eller inom
utbildningsverksamheten enligt Diskrimineringslagens skyddsgrunder, inkluderat funktionsnedséttning.
Arbetsgivaren/utbildningsanordnaren ska i detta arbete samverka med arbetstagarna/studenterna.
Prefekt/chef ansvarar for att det finns tillrackliga kunskaper inom ledning och arbetstagargrupper for att
motverka risk att nagon blir diskriminerad.

Lokala arbetsmiljokommittéer
I de lokala arbetsmiljokommittéerna foljs det lokala arbetet med tillganglighet upp. Samverkan enligt
diskrimineringslagen 3 kap 11-1288 samt 19 § sker i lokala arbetsmiljokommittéer.

Universitetsbiblioteket
UB ansvarar for arbetet med I&s- och skrivstdd till studenter med funktionsnedsattning inom ramen for
lasstudioverksamheten vid UB.

Biblioteket tillhandahéaller dven resursrum for studenter och forskare, sa kallade l4sstudios.

PIL-enheten

Enheten har i uppdrag att fortbilda larare och doktorander. PIL-enheten ansvarar for att fragor om
likabehandling och tillganglighet tas upp i universitetsgemensam hogskolepedagogisk utbildning,
handledarutbildning och fortbildning for larare och doktorander.

Enheten har ocksa i uppdrag att forvalta vissa universitetsgemensamma undervisningsnara I1T-system och
digitala pedagogiska verktyg. FOr de undervisningsndra IT-system som PIL forvaltar, bland annat
universitetets larplattform, ansvarar enheten for att dessa system foljer standard foér W3 och WCAG 2.0.
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Enheten bevakar och stéller krav pa att leverantorer svarar upp mot universitetets krav pa hog tillganglighet
for universitetets undervisningsnara 1T-system.

Ut6ver ansvar for teknisk kravstallande pé leverantor for undervisningsnara system ansvarar PIL ocksa for
att systemanvandare, framst larare, far information och instruktioner om hur man skapar tillganglig digital
information/kursinnehall.

Utvardering och uppf6ljning
Atgarder for att uppméarksamma och atgérda risker for att ndgon blir diskriminerad eller missgynnad ska
dokumenteras.

Utvardering och uppfoéljning av arbetet gors inom universitetets ordinarie uppféljningssystem och
aterrapporteras inom den samlade arsuppfoljningen. Varje ar foljs universitetets arbete med tillganglighet
upp av Myndigheten for delaktighet, via deras myndighetsenkat. For att underlatta uppfoljningen ska fragor
som stalls inom myndighetsenkaten inkluderas i den kravlista som sénds ut till institutioner och enheter inom
den samlade arsuppfoljningen. Om fragor stélls i myndighetsenkaten som inte kan besvaras genom det
underlag som levererats fran institutioner och enheter sands specifika fragor ut till berérda verksamheter pa
universitetet. Chef ansvarar for uppfoljning pa respektive enhet eller institution. Universitetets ledning har
det universitetsgemensamma ansvaret for uppféljning av tillganglighetsomradet.

Handlingsplan
Till Policyn ska en Handlingsplan kopplas. Handlingsplanens syfte ska vara att specificera de
universitetsgemensamma atgarder som Universitetsledningen beslutar om.
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