
2019-02-21 

IT-enheten 1 (13) 
Haraldsgatan 5, Box 100, 405 30 Göteborg 
031 786 20 20 

IT-ENHETEN 

Innehåll 
Information om hemkatalog och lagring av filer ..................................................................................... 2 

Windows ................................................................................................................................................. 2 

GDA-dator, Windows 10 ................................................................................................................... 2 
Öppna hemkatalogen ....................................................................................................................... 2 

Kontrollera synkronisering av hemkatalog ..................................................................................... 4 

Ej GDA-dator, Windows 10 ...............................................................................................................6 

Öppna hemkatalogen ...................................................................................................................... 6 

Kontrollera synkronisering av hemkatalog ......................................................................................7 

Mac ....................................................................................................................................................10 
GDA-dator ......................................................................................................................................... 10 

Öppna hemkatalogen ..................................................................................................................... 11 

Ej GDA-dator .................................................................................................................................... 11 

Öppna hemkatalogen ..................................................................................................................... 13 



2 (13) 

Information om hemkatalog och lagring av filer 
För att kunna hålla dina filer säkra vid till exempel en hårddiskkrasch rekommenderas att du inte 
enbart sparar dina filer lokalt på din dator.  

Du som har ett x-konto och en dator inköpt genom Göteborgs universitet rekommenderas istället att 
lagra dina arbetsrelaterade dokument i hemkatalogen, som är en lagringsyta på Göteborgs universitets 
server. Då tas det backup på dina filer och det går att återfå tidigare versioner av data från 
hemkatalogen en viss tid tillbaka. Om du lagrar filer på annan plats än på hemkatalogen, till exempel 
bara på skrivbordet, så tas ingen backup på filerna om du inte själv tar backup på dem. 

Mer information om hemkatalogen och var du hittar den finns på följande sidor. Beskrivningarna kan 
variera bland annat beroende på språk, version av operativsystem och eventuella egna anpassningar. 

Om du har några frågor eller behöver hjälp, kontakta Göteborgs universitets Servicedesk på 
support@gu.se eller telefonnummer 031-786 2020. 

Windows

GDA-dator, Windows 10 
Öppna hemkatalogen 

Hemkatalogen för GDA ansluts automatiskt efter att du har loggat in på datorn med ditt x-konto. Den 
nås enligt följande: 

• Klicka på Den här datorn i Utforskaren.
• Dubbelklicka på nätverksplatsen som börjar med ditt x-konto.

• Dubbelklicka på mappen som heter Dokument.

mailto:support@gu.se
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Hemkatalogen kan även nås på ett annat sätt från Utforskaren: genom att klicka på Dokument. 

Eftersom det kan finnas flera mappar på olika platser i Windows som heter Dokument/Documents så 
kan det vara bra att kontrollera att du är inne i rätt mapp för hemkatalogen. Följande behöver du bara 
kontrollera om du går vägen via Dokument direkt i Utforskaren. Man kan kontrollera att det är rätt 
mapp enligt följande: 

• Högerklicka på Dokument.
• Välj Egenskaper. Är du inne i hemkatalogen så ska informationen för Plats börja på

\\home.gu.gu.se.

Om du vill lägga filer på din hemkatalog och inte har behov av att de ska vara tillgängliga utan 
internetuppkoppling så är detta möjligt. Då lagras filerna endast direkt på servern och berörs inte av 
synkronisering. Gör så här:  

• Klicka på Den här datorn i Utforskaren.
• Dubbelklicka på nätverksplatsen som börjar med ditt x-konto, utan att använda dig av

mappen som heter Dokument.

file://home.gu.gu.se
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Kontrollera synkronisering av hemkatalog 

Internetuppkoppling krävs för att det ska kunna bli backup på de filer du ändrat i hemkatalogen. Om 
du till exempel jobbar med dina filer utan internetuppkoppling så är det först när du har 
internetuppkoppling på datorn igen som det finns möjlighet för systemet att ta backup på dina filer.  

Backup görs genom en funktion i Windows som synkroniserar filerna mellan din dator och servern. 
Det rekommenderas att ofta kontrollera att synkroniseringen/backupen har gått bra, och att detta har 
skett samma dag som kontrollen görs, om man jobbat med filer i hemkatalogen. Kontrollen kan göras 
enligt följande: 

• Klicka på den gröna cirkelformade symbolen för Synkroniseringscenter. Den hittas i
Aktivitetsfältet nere till höger, i närheten av klockan.

• Man behöver vanligtvis klicka på uppåtpilen för att visa symbolen för
Synkroniseringscenter.

• I Synkroniseringscenter kan man direkt se datum och tid för senaste synkronisering, så länge
det inte pågår en synkronisering.

Om en synkronisering inte skett nyligen, kan man högerklicka på det senaste synkroniseringsdatumet 
och välja att manuellt Synkronisera Offlinefiler. Detta kan även vara bra att göra vid byte av dator då 
man arbetar på mer än en dator. 
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I Synkroniseringscenter finns även information om den senaste synkroniseringen skulle ha 
misslyckats eller om fel uppstått. 

Ett schema kan ställas in för att öka frekvensen för den automatiska synkroniseringen istället för att 
den sker då och då. Schemat ställs in enligt följande: 

• Högerklicka på indikatorn för Förlopp.
• Välj Schema för Offlinefiler.
• Låt det vara en bock i rutan vid din hemkatalog (som i det här fallet ska börja på home-X).
• Klicka på Nästa.
• Välj Vid en schemalagd tidpunkt. Här kan man fylla i att synkroniseringen ska upprepas

exempelvis med intervallet 60 minuter. Detta intervall kan ställas in till mer sällan, till
exempel om du har mycket filer i din hemkatalog, och oftare om du har få filer. Resten i denna
vy kan lämnas orört.

• Klicka Nästa, och välj Spara schema.

Trots att ett schema ställts in så rekommenderas det att kontrollera att synkroniseringen gått bra. 
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Ej GDA-dator, Windows 10 
Öppna hemkatalogen 

Beroende på vilken form av inställning för hemkatalog du har så kan du behöva internetuppkoppling 
samt eventuellt också koppla upp Göteborgs universitets VPN-anslutning för att komma åt din 
hemkatalog. Mer information om VPN på Göteborgs universitet finns här: 
https://medarbetarportalen.gu.se/it/arbeta-pa-distans/  

Om du har en hemkatalog ansluten till din dator så når du den enligt följande: 

• Klicka på Den här datorn i Utforskaren.
• Dubbelklicka på nätverksplatsen som börjar med ditt x-konto. I vissa fall kan hemkatalogen på

din dator heta något annat användarnamn som du eventuellt har i andra nätverksmiljöer.

• Dubbelklicka sedan på mappen som heter Dokument.

Om en hemkatalog inte är ansluten till din dator så kan du ansluta en hemkatalog. Det görs enligt 
följande, med GDA-hemkatalogen som exempel: 

• I Utforskaren, högerklicka på Den här datorn.
• Välj Anslut nätverksenhet…

https://medarbetarportalen.gu.se/it/arbeta-pa-distans/
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• Ett nytt fönster visas. I fältet för Mapp: skriver du in din hemkatalogs adress. För
hemkatalogen för GDA är adressen till exempel följande för ett x-konto som börjar på XA:
\\home.gu.gu.se\home-XA$\xkontot. De två första bokstäverna innan tecknet $ ska vara de
två första bokstäverna i ditt x-konto, och istället för xkontot så skriver du ditt egna x-konto.
Se till att det är en bock i rutan för Återanslut vid inloggning och i rutan för Anslut med
andra autentiseringsuppgifter.

• Klicka på Slutför. Ett nytt fönster kommer upp där inloggningsuppgifter till hemkatalogen ska
anges.

• I det översta fältet, Användarnamn, skriv in gu\xkontot där du byter ut xkontot mot ditt
egna x-konto.

• I det nedre fältet, Lösenord, skriv in lösenordet till ditt x-konto.
• Se till att det är en bock i rutan för Kom ihåg mina autentiseringsuppgifter.
• Klicka på OK så öppnas ett nytt fönster i Utforskaren med din hemkatalog.
• Hemkatalogen kan därefter nås under Nätverksplatser under Den här datorn.

Kontrollera synkronisering av hemkatalog 

Din hemkatalog kan eventuellt vara inställd så att du kan komma åt dina filer på hemkatalogen då du 
inte har internetuppkoppling, med hjälp av synkronisering. Om så är fallet så det ut enligt följande: 

• Det finns en grön cirkelformad symbol för Synkroniseringscenter i Aktivitetsfältet. Den
hittas nere till höger, i närheten av klockan.

• Man behöver vanligtvis klicka på uppilen för att visa symbolen för Synkroniseringscenter.
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För att det i så fall ska bli backup på de filer du ändrat i hemkatalogen krävs ofta internetuppkoppling 
med nätverkssladd till nätverket som hemkatalogen tillhör. Om du är ansluten till ett annat nätverk kan 
du nå din hemkatalog efter att Göteborgs universitets VPN-anslutning har anslutits. 

Om du jobbar med dina filer utan internetuppkoppling så är det först när du har internetuppkoppling 
enligt ovan som det finns möjlighet för systemet att ta backup på dina filer.  

Om synkronisering är aktiverat på datorn så görs backup genom en funktion i Windows som 
synkroniserar filerna mellan din dator och servern. Det rekommenderas att ofta kontrollera att 
synkroniseringen/backupen har gått bra, och att detta har skett samma dag som kontrollen görs, om 
man jobbat med filer i hemkatalogen. Kontrollen kan göras enligt följande: 

• Klicka på den gröna cirkelformade symbolen för Synkroniseringscenter i Aktivitetsfältet.
• I Synkroniseringscenter kan man direkt se datum och tid för senaste synkronisering, så länge

det inte pågår en synkronisering.

Om en synkronisering inte skett samma dag, kan man högerklicka på indikatorn för Förlopp, och välja 
att manuellt Synkronisera Offlinefiler. Detta kan även vara bra att göra vid byte av dator då man 
arbetar på mer än en dator. 

I Synkroniseringscenter finns även information om den senaste synkroniseringen skulle ha 
misslyckats eller om fel uppstått. 
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Ett schema kan ställas in för att öka tillförlitligheten för synkroniseringen istället för att den sker 
automatiskt då och då. Schemat ställs in enligt följande: 

• Högerklicka på indikatorn för Förlopp.
• Välj Schema för Offlinefiler.
• Låt det vara en bock i rutan vid din hemkatalog.
• Klicka på Nästa.
• Välj Vid en schemalagd tidpunkt. Här kan man fylla i att synkroniseringen ska upprepas

exempelvis med intervallet 60 minuter. Detta intervall kan ställas in till mer sällan om du har
mycket filer i din hemkatalog och oftare om du har få filer. Resten i denna vy kan lämnas
orört.

• Klicka Nästa, och välj Spara schema.

Trots att ett schema ställts in så rekommenderas det att kontrollera att synkroniseringen gått bra. 
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Mac

GDA-dator 
Öppna hemkatalogen 

För att komma åt hemkatalogen för GDA krävs anslutning med nätverkssladd till GDA-nätverket, eller 
internetuppkoppling och att Göteborgs universitets VPN-anslutning är aktiv. Mer information om 
VPN på Göteborgs universitet finns här: https://medarbetarportalen.gu.se/it/arbeta-pa-distans/  

Hemkatalogen nås enligt följande: 

• Klicka på ikonen som liknar en triangel, i höjd med den digitala klockan, och klicka på Logga
in om detta inte redan gjorts innan. Då du är inloggad, klicka sedan på Nätverkshemmapp.

• Därefter kommer det upp ett nytt fönster som visar hemkatalogen. Eventuellt kan det dyka upp
en ruta där du behöver klicka på Anslut.

Om du har ett befintligt Finder-fönster igång men minimerat så kan det eventuellt se ut som att 
ingenting händer när du öppnar hemkatalogen. Öppna då det minimerade Finder-fönstret så syns 
hemkatalogen där, alternativt kryssa ner alla Finder-fönster innan. 

Det går även att nå hemkatalogen manuellt på ett annat sätt, se rubriken Öppna hemkatalogen under 
Mac, ej GDA-dator. 

Observera att det på en Mac-dator brukar finnas en mapp lokalt på datorn som heter 
Dokument/Documents. Denna mapp ska inte förväxlas med mappen för hemkatalogen. Man kan skilja 
på dem till exempel enligt följande: 

• Håll inne tangenten ctrl och klicka på en mapp i hemkatalogen och välj Visa info.
• Om du är inne i din hemkatalog så syns Server: där adressen till hemkatalogen står

(home.gu.gu.se och så vidare), och under Plats: ska namnet på din hemkatalog stå (ditt x-
konto följt av tecknet $).

https://medarbetarportalen.gu.se/it/arbeta-pa-distans/
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Om du inte är inne i din hemkatalog ser det ut enligt följande: 

• Server: visas inte (så länge du inte är inne i en nätverksmapp eller liknande).
• Vid Plats: står det var mappen ifråga finns lokalt på datorn, till exempel Macintosh HD och

så vidare.

Ej GDA-dator 
Öppna hemkatalogen 

För att komma åt hemkatalogen krävs anslutning med nätverkssladd mot det nätverk som din 
hemkatalog är på, alternativt internetuppkoppling och att Göteborgs universitets VPN-anslutning är 
aktiv. Mer information om VPN på Göteborgs universitet finns här: 
https://medarbetarportalen.gu.se/it/arbeta-pa-distans/  

För att ansluta till hemkatalogen, gör enligt följande: 

• Tryck ⌘+K i Finder för att få upp fönstret Anslut till server.
• Detta fönster kan man även få upp genom att i Finder klicka på Gå och därefter på Anslut till

server…

https://medarbetarportalen.gu.se/it/arbeta-pa-distans/
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• I fältet för Serveradress: skriver du in din hemkatalogs adress.
• För hemkatalogen för GDA är adressen till exempel följande (utan en punkt i slutet) för ett x-

konto som börjar på XA: smb://home.gu.gu.se/home-XA$/xkontot/documents. De två första
bokstäverna innan tecknet $ ska vara de två första bokstäverna i ditt x-konto, och istället för
xkontot så skriver du ditt egna x-konto.

• Klicka på Anslut.
• Eventuellt kan det dyka upp en ruta där du återigen behöver klicka på Anslut.
• Fyll i inloggningsuppgifter vid uppmaning.

• Se till att Registrerad användare är valt.
• För hemkatalogen för GDA, ange gu\xkontot i fältet för Namn: (där du skriver ditt egna x-

konto istället för xkontot). I fältet för Lösenord: använder du lösenordet till ditt x-konto.
• Bocka i Kom ihåg lösenordet i min nyckelring.
• Klicka på Anslut.

Om du har ett befintligt Finder-fönster igång men minimerat så kan det eventuellt se ut som att 
ingenting händer vid tryck på ikonen för hemkatalogen. Öppna då det minimerade Finder-fönstret så 
syns hemkatalogen där, alternativt stäng alla Finder-fönster innan. 

Observera att det på en Mac-dator brukar finnas en mapp lokalt på datorn som heter 
Dokument/Documents. Denna mapp ska inte förväxlas med mappen för hemkatalogen. Man kan skilja 
på dem till exempel enligt följande: 
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• Håll inne tangenten ctrl och klicka på en mapp i hemkatalogen och välj Visa info.
• Om du är inne i din hemkatalog så syns Server: där adressen till hemkatalogen står (till

exempel home.gu.gu.se och så vidare), och under Plats: ska namnet på din hemkatalog stå
(vanligtvis ditt x-konto).

Om du inte är inne i din hemkatalog ser det ut enligt följande: 

• Server: visas inte (så länge du inte är inne i en nätverksmapp eller liknande).
• Vid Plats: står det var mappen ifråga finns lokalt på datorn, till exempel Macintosh HD och

så vidare.
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